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Sobre el DBO

El DBO supervisa las operaciones de las instituciones
financieras autorizadas por el estado, los productos, y los
profesionales con el fin de proporcionar un mercado de
servicios financieros justo y seguro.

El DBO verifica que las leyes financieras de servicio del estado
se hagan cumplir y proporciona recursos a los californianos
para ayudarles a tomar decisiones financieras informadas.

Como parte de su mision, el DBO se esfuerza por ayudar
a los consumidores a proteger sus finanzas personales
contra el fraude.

Para una lista completa de los tipos de proveedores y las
industrias de servicios financieros regulados por el DBO,
visite www.dbo.ca.gov

La Oficina de Servicios para Consumidores

La Oficina de Servicios para Consumidores del DBO
proporciona informacién y asistencia a los consumidores.

Si usted necesita ayuda para verificar el estado de la licencia
de una institucién financiera, de un servicio, o de un
profesional, llame gratis al 1-866-275-2677 o visite
www.dbo.ca.gov/consumers para ayuda.

La Oficina de Educacion y Difusién

La Oficina de Educacién y Difusién del DBO se tiene como
compromiso a proporcionar a los consumidores informacién
y recursos en una variedad de temas financieros. Estos
programas empoderan a los californianos a hacer decisiones
inteligentes acerca de sus finanzas.

El propdsito de este manual es ayudar a los consumidores
de California a entender el proceso de comprar una casay
algunas de las principales responsabilidades que tendran
como duenos de casa.

Los consumidores informados y educados son menos
propensos a ser victimas de fraude financiero y estafas.

Los Programas de Difusion del DBO

El Programa de Difusion de Educacion
Hipotecaria ampliara la educacién y el conoci-
miento del consumidor en las areas del proceso
de la compray después, la propiedad de una
vivienda, prevencion de ejecucién hipotecaria, las modifi-
caciones de préstamos, y el fraude hipotecario y estafas.

El Programa de Adultos Mayores en contra
del Fraude de Inversiones (SAIF)

Establecido en 2001, el SAIF alertay educa a
los californianos mayores de 50 afos sobre el
fraude de inversiones sin escrupulos. Su folleto “Protéjase
del fraude” estd disefiado para animar a los californianos
a“cerciorarse de todo” antes de invertir y proporciona
herramientas para detener el fraude financiero antes de
que suceda.

Las Tropas de California contra las Estafas
Abusivas (TAPS)

Este programa alerta y educa a las tropas
militares de California y sus familias sobre el
fraude de inversién y los préstamos abusivos, y cdmo
evitar a ser victima de ellos.




Ayudenos a proteger a los californianos de
las transacciones para consumidores no
licenciadas o fraudulentas.

{Cree usted que ha sido una victima de
fraude o una estafa?

Como presentar una queja con el DBO

1 Descargue el formulario de queja de nuestro sitio web.
Para la respuesta mas rapida, recomendamos llenarlo
en linea.
www.dbo.ca.gov/consumers/consumer_services.asp

2 Lldmenos gratis al 1-866-275-2677 para pedir que el
formulario le sea enviado por correo.
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Nunca bajar la guardia

Una buena defensa puede evitar sorpresas indeseadas que lo separen

de su dinero.

Es probable que haya tomado decisiones equivo-
cadas sobre su dinero. La mayoria de la gente lo
hace. Pero debe prepararse para un tipo diferente
de errores financieros: Los que otros quieren que
usted cometa para aprovecharse de su pérdida.

Si bien los veteranos no son los tinicos blancos
de las estafas financieras, debe estar alerta con las
personas que alaban su servicio al pais como téc-
tica para venderle un producto o un servicio que
no es conveniente para usted.

TENGO UNA OFERTA PARA USTED
Los estafadores que quieren robarle su dinero
pueden ofrecerle ofertas “disponibles solo para
veteranos”, que luego resultan ser promociones
para venderle viajes de vacaciones falsos, equipos
electronicos sobrevaluados, neumaticos de remate
o tarifas con descuento por darle copias de sus
registros militares que usted puede obtener gratu-
itamente solicitindolas en linea.

Las estafas son diferentes: Lo que usted cree
que estd comprando tal vez nunca se materialice
0, si lo hace, puede ser un producto defectuoso.
Con frecuencia, la letra chica puede revelar que
estd pagando mas por lo que obtiene y mucho més
de lo que deberia.

Sospeche especialmente cuando tratan de
recurrir a su generosidad y particularmente de los
pedidos de contribucién para beneficencias que
parecen militares. Si desea expresar su solidaridad

LLAME ANTES DE ACTUAR

El mensaje principal es este: Antes

de aceptar cualquier promocién,
especialmente una vinculada

con beneficios de pension,

llame a la linea directa de VA

al 877-294-6380. Cuando mas presion sienta
para actuar rapidamente y no consultar con
nadie mas, mas rapidamente debe llamar a
la linea directa.

con veteranos mayores, con combatientes heridos o
con otras personas que necesitan su ayuda, busque
una organizacion legitima que se merezca su apoyo.
Puede encontrar calificaciones

de las distintas organizaciones

benéficas militares en
www.militarymoneymatters.com,
www.charitynavigator.org y

www.charity watch.org.

También puede iniciar

sesion en la Comision

Federal del Comercio

en www.ftc.gov y buscar

“estafas de beneficencia” para leer articulos,
obtener alertas actuales y actualizaciones.

EL SPOOFING NO ES BROMA
Algunas estafas que pueden ser mas peligrosas son
aquellas llamadas spoofing o phishing.

En ambos casos, los estafadores tratan de retener
su informacién personal. Una vez que lo hacen,
pueden iniciar sesién en su cuenta o usar su identi-
dad para obtener tarjetas de crédito, abrir lineas de
crédito u obtener su reembolso de impuestos, entre
otras cosas. Si recibe correo electrénico en el que le
dicen que VA necesita actualizar sus registros o cer-
tificar su elegibilidad, bérrelo. Los pedidos oficiales
nunca se hacen asi.

En una estafa cuyo supuesto remitente era el
Servicio de Contabilidad y Finanzas de Defensa, se le
pedia a los veteranos discapacitados que enviaran la
carta de condicion de veterano, las declaraciones de
impuestos, los formularios 1099-R, los resiimenes de
cuenta de jubilado (RAS) y el formulario DD 214 para
obtener un reembolso de impuestos mayor. Imaginese
la alegria de los estafadores si obtuvieran este tipo de
informacién.

Del mismo modo, debe mantenerse alerta si un
“especialista en beneficios para veteranos” le sugiere
que transfiera sus beneficios de veterano a otra per-
sona, por ejemplo, un pariente mayor o un hijo. Puede
ser legal, pero los beneficios suelen terminar siendo

PRESTAMOS PARA TENER EN
CUENTA

Si necesita dinero para iniciar un negocio,
puede disponer de préstamos en la Oficina
de Administracién de Pequeiias Empresas
(SBA), en Desarrollo de Negocios de Veteranos
(www.sba.gov/vets), en la oficina estatal

de asuntos de veteranos y en prestamistas
del sector privado, por ejemplo, las coop-
erativas de crédito. Como veterano, usted
tiene preferencia para obtener préstamos o
garantias disponibles en el Departamento de
Agricultura de los EE. UU. (USDA) para com-
prar, mejorar o renovar la propiedad agricola.

invertidos en anualidades costosas con periodos pro-
longados de rescate y grandes penalidades en caso de
que cambie de opinién. La persona que se beneficia
mas con estas estafas es el vendedor.

EVITE PRESTAMOS MALOS
No hay nada malo en pedir un préstamo. De hecho,
gracias a los préstamos oportunos, se pueden lograr
metas importantes, por ejemplo, comprar una
casa, un automévil o pagar la universidad, cosas
que normalmente no podria pagar con sus ahorros
personales. El préstamo también sirve para otras
circunstancias, por ejemplo, cuando comienza una
empresa nueva, en la transicion entre empleos o
para afrontar gastos imprevistos.

Lo que si hay que evitar son los préstamos
probleméticos que cuestan mas de lo que valen.
Por ejemplo, los préstamos con cargo
anticipado, con el titulo de propie-
dad del vehiculo como garantiay
sobre el sueldo se promocionan como ¥ ¢ 7
soluciones que proveen efectivo
inmediato si estd corto de fondos i |
y sin verificacion del crédito. En
realidad, son trampas para cobrar
cargos y costos financieros que
facilmente podrian endeudarlo mas.
Recuerde que, como veterano, usted
ya no tiene la proteccion de la Ley
Federal de Préstamos Militares, que
limita algunos de los peores abusos
de estos prestamistas voraces.

i
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Sea cauto con los cobradores de préstamos que
tratan de cobrarle deudas en las que usted nunca
incurri6 o que ya pagd. Las tacticas pueden ser
extremadamente agresivas. La Comision Federal de
Comercio tiene amplia informacion de utilidad en
www.consumer.ftc.gov. Casi tan peligrosos como las
estafas directas son los reparadores de préstamos
que le ofrecen arreglar su calificacién crediticia
por un cargo. No desperdicie su dinero asi.

CUIDADO CON LOS INVERSIONISTAS
Una forma de evitar el fraude de inversionistas es
ignorar cualquier promocién en linea o telefénica
de inversiones infalibles que prometen grandes
ganancias. También debe estar alerta a las inver-
siones legitimas pero inapropiadas, por ejemplo,
acciones de venta libre y certificados de depdsito
con opcidn de rescate anticipado, que suelen repar-
tirse en seminarios de inversiones con almuerzo
gratuito. Algo que si es seguro:
Nunca compre ninguna inver-
sién, especialmente una
que ofrezca ganancias
elevadas, sin entender
bien c6mo funciona y
i qué riesgos tiene.
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Gestion del dinero

Para tomar decisiones financieras inteligentes, debe planificar a futuro.

Si usted y su familia tienen un plan de gastos
que le ha servido para pagar las cuentas y
sumar ahorros periddicamente a su cuenta de
ahorros, también le servird para la vida civil.
Probablemente se haya dado cuenta de que estd
pagando mucho mds de lo que solia pagar por
algunos gastos bésicos, como vivienda y salud.
Como estos costos agregados pueden ser una
sobrecarga en las finanzas, ahora puede ser el
momento para revisar algunos principios basicos
de la gestion del dinero. Y si es de esas personas
que no tiene un plan de gastos o si los planes
que intenté hacer no funcionaron muy bien, es el
momento ideal para empezar de cero.

ENTRADAY SALIDA DE EFECTIVO

El control de su flujo de efectivo mensual es el
primer paso para gestionar eficazmente su dinero.
Debe saber los siguientes datos:

@ Cudnto dinero ingresa

e (Cudnto gasta de ese ingreso

@ (Cuénto queda al final de cada periodo de pago
(si es que queda algo)

Si periédicamente le queda dinero en la cuenta
de cheques cuando llega el siguiente pago, tiene
un flujo de efectivo positivo. Esto significa que todo
va en la direccion correcta. Sin embargo, si por lo
general se queda sin dinero incluso antes de pagar
las cuentas, tiene un flujo de efectivo negativo y
podria tener problemas financieros graves.

De todas maneras, puede mejorar su flujo de
efectivo aumentando sus ingresos, lo que tal vez
no sea tan facil como quisiera, o reduciendo sus
gastos, o de ambas formas. Primero tiene que
saber a dénde estd yendo su dinero.

CONSEJO

No piense en el plan de gastos como algo
inalterable ni se desaliente al punto de
dejar de intentarlo. Piense en el plan como
un trabajo en curso.

MANTENER REGISTROS CLAROS
Cuando paga con cheque o tarjeta de débito o
crédito, es relativamente ficil deducir sus gastos.
Todo lo que necesita para controlar gastos son

los estados de cuenta mensuales de la cooperativa
de crédito, del banco o del emisor de su tarjeta

de crédito.

Sin embargo, es mas dificil controlar el efectivo
que retira de un cajero. Una forma es mantener un
registro de gastos diario durante una o dos sema-
nas, con una aplicacion del teléfono o anotando
los gastos en un cuaderno. Tal vez descubra cosas
sorprendentes o desconcertantes.

Cuando tenga las cifras a mano, puede enu-
merar los gastos por categoria. Las planillas para
calcular el presupuesto son muy ttiles, por ejem-
plo, las que se encuentran en www.lightbulbpress.
com/ veterans/budgetworksheet.

Ahora viene la parte dificil: Decidir en qué
acortar gastos y cuanto. Descubrird que es un
proceso de prueba y error. Por ejemplo, tal vez
calcule menos de lo que gastard en alimentos y
tenga que modificar su plan o sus habitos de com-
pra de comestibles para reflejar cifras mds realistas,
aunque modificar el plan probablemente
signifique acortar otro gasto
que le gustaria conservar.

CHEQUEE
Las cuentas de chequesy de Y~
ahorros son herramientas
esenciales para gestionar el
dinero con éxito.

Vinculando su cuenta de
ahorros con la cuenta
de cheques, puede
autorizar las
transferencias
automaticas de
un porcentaje de
su pago para ir

INGRESOS

ADIOS A LA SCRA
Cuando termina su servicio activo, se pueden
terminar algunas de las protecciones de
la Ley de Ayuda Civil para Miembros del
Servicio (SCRA), por ejemplo, topes a las tasas
de interés, proteccion contra desalojo y la
capacidad de finalizar anticipadamente los
arrendamientos de automaviles, aunque otras
se extienden durante un tiempo.

Si aprovecho las disposiciones de la
SCRA, debe saber cuando termina la protec-
cién y cudles son sus obligaciones restantes
ante los acreedores, tribunales y otras partes.
Puede comenzar comunicandose con la
oficina del Programa de Asistencia Legal para
las Fuerzas Armadas y puede encontrar
asistencia legal conveniente para usted en
legalassistance.law.af.mil/content/locator.php.

creando un saldo de ahorro. Ademads, con el
depésito directo del sueldo y otros beneficios
y con el pago de cuentas electrénico,
puede ahorrar tiempo y dinero.
Usted dispone de una amplia var-
iedad de cooperativas de crédito y
de bancos asegurados federalmente
para la vida civil y debe compara-
rlos considerando tres criterios:
costo, conveniencia y servicio.

CUENTA DE
CHEQUES\C 2
1l Gerente
o
_ o)
AHORRO GASTOS 0
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Lo principal es encontrar el proveedor mas
econémico que le ofrezca los servicios que nece-
sita. En un entorno en linea, recuerde que la
proximidad fisica no siempre es esencial.

PROBLEMAS TRIBUTARIOS

La preparacion de la devolucion de impuestos a la
renta también puede ser mds complicada de lo que
parece. Entre otras cosas, si lo asignaron a una zona
de combate durante el afio anterior al que aban-
dond el ejército, puede estar exento de impuestos
y también tener ingresos gravables que se deben
declarar de forma diferente. También puede ser
elegible para créditos tributarios para educacion,
créditos para guarderia, el crédito tributario por
ingreso del trabajo y otras ventajas tributarias.

Si recibe beneficios de VA, la mayoria de ellos
no son gravables, incluidas las asignaciones por
educacion y capacitacion. El pago por desvincu-
lacién y los ingresos por pension pueden o no ser
gravables, segtin varios factores, entre ellos, si es
o0 no discapacitado. Consulte la Publicacion 3y la
Publicacién 525 del Servicio de Impuestos Internos
(IRS). Por lo menos al principio, debe consultar
a un asesor tributario que tenga experiencia
con veteranos.

CONSEJO

En términos generales, las cooperativas de
crédito son mas econdmicas que los ban-
Cos, en gran parte, porque son instituciones
sin fines de lucro, cuya propiedad recae
sobre los ahorristas.

REGISTROS FINANCIEROS

—
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Uso del crédito

El crédito facilita la vida, pero puede ser una trampa.

El crédito puede ayudarlo en muchas cosas. En
realidad, acceder a un crédito puede hasta sal-
varle la vida. Sin embargo, debido al crédito, se
gasta muy ficilmente. Puede tener problemas
crediticios si gasta mas de lo que puede pagar.

HISTORIAL CREDITICIO

Si alguna vez pidi6 un préstamo o usé una tarjeta de
crédito, tiene un informe y una puntuacion crediti-
cia. Funciona de la siguiente manera: Las agencias
de informe crediticio recopilan informacién de los
prestamistas e informes ptiblicos, la resumen en un
informe y la reflejan en una puntuacion mediante
una férmula, desarrollada por FICO®. Una califi-
cacién de FICO va de 300 a 850, con una calificacion
promedio que ronda 730.

Su puntuaciéon FICO no solo indica cémo usé el
crédito en el pasado, sino que sirve para determinar
su acceso al crédito futuro y lo que le costara ese
crédito. Por ejemplo, al pagar reiteradamente con
atraso o saltearse pagos de un crédito, podria limitar
su capacidad para obtener un préstamo hipotecario
o podria aumentar la tasa de interés que debera
pagar si se le ofrece un préstamo.

300 \ 850
PUNCTUACION CREDITICIA

Si se lo rechaza para recibir un crédito o si se
le ofrece una tasa porcentual anual (APR) mayor a
la mejor tasa que promociona el prestamista, se le
debe informar cudl es la puntuacion crediticia que
us6 el prestamista de la agencia de informe crediti-
cio. La agencia también debe brindarle un informe
crediticio gratuito si asi lo solicita.

Annual Credit Report.com

8

Todos tienen derecho a un informe crediticio
gratuito de cada una de las tres principales agen-
cias crediticias, una vez cada 12 meses.

Para acceder al informe, solo
debe entrar a www.annual
creditreport.com y seguir las
instrucciones. Si extiende los
pedidos durante el afio y pide
un informe cada cuatro meses,
siempre conocer4 su situacion.

Algunos bancos y empresas de tarjetas de crédito
ofrecen la puntuacion crediticia en forma gratuita,
pero generalmente se cobra por el servicio. Si estd
por solicitar un préstamo grande, es conveniente
que pague para conocer su puntuacién. Primero,
averigiie qué puntuacion usa el prestamista y
solicite esa. Las puntuaciones pueden variar entre
agencias y se puede calcular en forma diferente
para diferentes usuarios finales, por ejemplo,
prestamistas o empleadores.

Hay m4s informacion sobre puntuaciones y otros
aspectos de crédito en www.myfico.com.

COMO TENER BUEN CREDITO

Si estd formando o reconformando su historial
crediticio, a continuacion, encontrard algunos pasos
basicos que debe seguir:

@ Busque una buena tarjeta de crédito y tisela habitu-
almente, pagando las compras puntualmente y en
su totalidad, si es posible, cada periodo de cobro.

@ Use solo una parte de la linea de crédito de la
tarjeta, idealmente 30% o menos.

@ Solicite un préstamo, tal vez para comprar un
automovil o para pagar la educacién que no cubre
la Ley de Reajuste de los Miembros del Servicio y
cancele el préstamo puntualmente.

® Limite sus solicitudes para crédito nuevo, particu-
larmente, para tarjetas de crédito nuevas.

No hay ninguna solucién rapida si tiene
problemas crediticios, pero, con el tiempo, puede
reparar su historial y demostrarles a los prestamis-
tas que pueden otorgarle un préstamo.

ELECCION DE LA TARJETA DE
CREDITO

Las cooperativas de crédito y los bancos emiten
tarjetas de crédito con diferencias importantes:

e Latasa de porcentaje
anual (APR), que deter-
mina el cargo financiero u-.f-h? r,f)?@
mensual para cualquier »
saldo pendiente.

@ Si hay un periodo de gra-
cia, que es el tiempo entre
la fecha en que el emisor
de la tarjeta de crédito le
envia un saldo nuevo y la
fecha en que vence el pago.

iin

Pariycle
SJ.C‘.-:EJJ’EJg

@ Si hay un cargo anual, C-\irele
que puede variar signi- ﬂ"‘"" f ‘:J -
ficativamente segiin el =l J]_',JE_]J
emisor de la tarjeta.

Mientras analiza sus opciones, debe ser realista
sobre sus hdbitos de préstamo. Si estd seguro de que
siempre pagari el saldo pendiente en su totalidad y
puntualmente, con una tarjeta con periodo de gra-
cia, puede usar el crédito y a 1a vez evitar los cargos
financieros. Sin embargo, si generalmente le queda
un saldo, necesita una tarjeta con una APR baja
para que pague el menor interés posible.

Una decisién inteligente puede ser usar dos tar-
Jjetas de crédito, una con una APR baja que use solo
para compras grandes que pagard con el tiempo y
otra para las compras que saldara en su totalidad.

FINANZAS DEL HOGAR

CONSEJO

Si se le ofrece un informe crediticio gratuito

y una puntuacion crediticia en cualquier otro
lugar que no sea www.annualcreditreport.
com, no confie; ni siquiera si es de una de las
mismas tres agencias. En algun lugar habra un
cargo, a menudo por un servicio que usted no
necesita, por ejemplo, el monitoreo del crédito.

COMO MANTENER SU CREDITO
BAJO CONTROL
Si bien los préstamos pendientes grandes pueden
crear problemas crediticios, la gente tiende a pedir
un préstamo demasiado grande con las tarjetas de
crédito y a pagarlo con demasiada lentitud, lo que
reduce el dinero con el que cuentan para otros gastos.

Para darle una sefal de alerta, los estados de
cuenta de las tarjetas de crédito vienen con un cél-
culo del costo y del tiempo que le llevara pagar el
saldo pendiente en distintos periodos, suponiendo
que los pagos se hagan puntualmente y que usted
deje de usar la tarjeta.

Si estd en apuros con la deuda de la tarjeta
de crédito, consulte la calculadora de pago en
www.federalreserve.gov/creditcardcalculator para
ver como puede reducir los costos pagando aunque
sea un poco mas cada mes.

SI NECESITA AYUDA
Si tiene problemas con los préstamos y las tarjetas
de crédito, dispone de ayuda. El Centro de Gestién
de la Deuda de VA puede ayudarlo con las deudas que
ha acumulado mediante los beneficios que ofrece
VA, por ejemplo, una garantia de préstamo hipote-
cario. Si tiene problemas para pagar la deuda de un
préstamo federal estudiantil, probablemente pueda
cambiar su plan de cancelacion y reducir los pagos
comunicandose con el administrador del préstamo.
También puede encontrar orientacién sobre
crédito en la Fundacion Nacional para el Crédito de
los Consumidores (www.nfcc.org) o en la Asociacion
de Agencias Independientes Asesoras para el
Crédito de los Consumidores (www.aiccca.org).
Cualquier persona que trate de venderle una
solucién rapida para los problemas crediticios no
es honesta. De hecho, trabajar con estas personas o
empresas es una pérdida de tiempo y dinero.

9
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Compra de una vivienda

Una garantia de préstamo de VA puede ser la llave para su nueva casa.

Una de las grandes decisiones que debe tomar
como nuevo veterano es dénde vivir. Si esta
empezando un trabajo nuevo o si se matricula

en la escuela, tiene una idea de donde estara. La
pregunta es si debe alquilar o comprar. El alquiler
tiene algunas ventajas, especialmente si prevé
mudarse de nuevo en unos afios. Suele ser mas
barato y no tiene que preocuparse por buscar un
comprador cuando estd listo para mudarse.

Por otro lado, si planea establecerse en una
comunidad para el futuro previsible, la compra
puede ser una buena decision, tanto por motivos
financieros como personales. Como veterano, puede
aprovechar el programa de préstamos de vivienda
de VA para que la compra sea mas accesible.

COMO FUNCIONA LA GARANTIA

La garantia de VA es una ayuda para que los

veteranos y los miembros activos del servicio

encuentren préstamos hipotecarios y protege

a los prestamistas en el caso de que el presta-

tario se atrase en los pagos. Especificamente,

la garantia de VA promete el pago como

minimo del 25% del importe del préstamo,

con porcentajes mayores cubiertos en

préstamos menores. =
El programa de VA fija un maximo

del monto que cubre con garantia en un

préstamo, aunque técnicamente no es el

monto del préstamo. El monto en cada

caso estd determinado por el estado y el %

condado en el cual se encuentra la vivienda. ?*

Puede encontrar estos topes maximos, que -i

suelen reajustarse anualmente, buscando 1

“limites del préstamo en el condado” en =

www.benefits.va.gov. -3
Si bien el programa de préstamo {

hipotecario de VA ha posibilitado que mas de

19 millones de personas compren su vivienda,

no asegura que todos los veteranos elegibles “

puedan encontrar un préstamo hipotecario

ni pedir prestado la cantidad que necesitan

para comprar las viviendas que desean.
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Para acceder a un programa de garantia de
préstamo de VA en el programa de préstamos hipo-
tecarios, debe tener un Certificado de elegibilidad
(COE), el cual puede obtener en www.ebenefits.
va.gov. Ademas, debe reunir estos requisitos.

@ Debe tener buena posicion crediticia e ingresos
suficientes para afrontar los pagos de la hipoteca,
mantener la vivienda y cubrir sus necesidades y
las de su familia.

e El precio de compra no puede ser superior al
valor tasado de la casa, segtin lo determinado
por el tasador de VA.

® Debe certificar que
ocupard la casa.

QUE AYUDA BRINDA EL
PROGRAMA DE PRESTAMO
PARA LAVIVIENDA

e El programa de VA garantizara un
minimo del 25% del préstamo

* No se requiere pago inicial

e Hay un limite en los costos de
cierre

* No se requiere sequro hipotecario
particular (PMI)

* No hay penalidad por pago
anticipado

* Se dispone de asesoramiento
financiero

|

VENTAJA: GARANTIA DEL
PRESTAMO
Una de las caracteristicas mas atractivas del pro-
grama de préstamo hipotecario de VA es que no es
necesario hacer un pago inicial, el cual, en otros
préstamos, puede llegar a ser el 20% del precio de
compra. Esto significa que puede pedir el 100% del
valor de la vivienda, més el cargo de financiacion
de VA habitual del 2.15 % para aquellos que piden
préstamos por primera vez. (EI cargo se reduce si
hace un pago inicial y puede quedar eximido si
es veterano discapacitado).

Si puede, es bueno hacer un pago inicial.
El motivo més importante de hacerlo es que asi
reduce el monto que pide prestado, los costos
del préstamo y gasta menos en la vivienda.

QUE NECESITARA

* (Certificado de elegibilidad
(COE)

e Buen historial crediticio

e Ingresos suficientes para
afrontar los pagos de la
hipoteca y demas gastos

* (Certificacion de ocupacion

e Un préstamo provisto
por un prestamista 2
autorizado

* Dinero para los costos
de cierre

e

T
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REFINANCIAR UN PRESTAMO

Si utiliza el Programa de préstamos para vivienda
de VA (VA Home Loan Program) con el fin de
refinanciar una hipoteca existente para reducir la
tasa de interés que estd pagando, no se volverd a
verificar su crédito y la tnica certificacién que se
le pedird es que haya ocupado la propiedad.

Al hacer un pago inicial, también reduce el
préstamo que necesita a menos del monto que
VA garantiza en la zona donde hara la compra.
Otra ventaja de la garantia de VA es que no
necesita un seguro hipotecario particular (PMI),
que normalmente se pide si hace un pago inicial
de menos del 20%. Ademas, siempre puede pagar
anticipadamente el préstamo con una garantia de VA
sin ser penalizado, y el préstamo en si es asumible o
transferible, lo que significa que se puede transferir a
un propietario nuevo. Sin embargo, se debe tener pre-
caucion: La transferencia debe estar aprobada por VA.
Si bien la garantia del préstamo de VA no lo pro-
tege contra una ejecucion hipotecaria si no puede
pagar, VA ofrece asesoramiento financiero para que
no pierda su casa en caso de tener problemas
financieros. Si tiene problemas para pagar,
también puede ingresar a www.cfpb.gov/
mortgagehelp o llamar al 855-411-2372.

EL DINERO ES IMPORTANTE

Antes de empezar a buscar activamente una
casa, es importante prever algunos de los costos
adicionales de la compra.

Debera pagar la inspeccion de la propiedad
antes de firmar un contrato con el vendedor.
Si cuenta con informacién sobre posibles
problemas estructurales y de otro tipo, podra
negociar un precio mas bajo. También debe
contratar a un abogado para que lo represente
en el proceso de compra.

Ademads, necesitara suficiente efectivo

I cuando se concrete la compra para pagar el

saldo del pago inicial, si va a hacer uno, y otros
costos de cierre. Si bien la garantia de VA limita
los costos de cierre, puede deber m4s del pro-
medio nacional del 2% del monto del préstamo
si compra en una zona con impuestos inmobili-
arios locales elevados.

11




FINANZAS DEL HOGAR

Busqueda del préstamo

Comprar una casa parece complicado. Lo es.

7\

Best Credit Union I’
HOME LOANS |

Cuando haya decidido aprovechar la garantia del

préstamo hipotecario de VA, comienza la parte dificil.
Hay que buscar lo siguiente:

@ Una casa que retina los requerimientos de su
familia y también que cumpla la norma de VA,
segin la cual el precio de compra no debe ser
superior al valor tasado de la casa.

e Un prestamista que le ofrece una tasa competi-
tiva de porcentaje anual (APR) y que combine
tasas de interés, cargos y costos de liquidacién.

REUNIR LOS REQUISITOS PARA EL
PRESTAMO

Los posibles prestamistas tienen en cuenta el
informe y la puntuacion crediticia, sus ingresos, la
proporcion entre deuda e ingreso (DTI) y la garantia
prendaria, en este caso, la casa que compra, para
evaluar su solicitud de préstamo. La DTI es una
medida de la deuda pendiente, incluido lo que pagara
por la casa, en relacién con sus ingresos. Como regla
general, es ms dificil acceder con un DTI superior

al 40%, mientras que el limite preferido es 36%.
También es conveniente solicitar un préstamo que no
sea mas del cuadruple del monto que VA cubrira con
la garantia en la zona donde pien sa comprar.

Su deuda pendiente .
: = PROPORCION DTI
Sus ingresos brutos
BUSQUEDA DEL PRESTAMO

Una forma inteligente de comenzar la biisqueda de
un préstamo hipotecario es leer en Internet para
entender el ambiente actual de préstamos, incluida la
tasa de interés promedio que cobran los prestamistas.
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Puede encontrar cifras aproximadas sin tener
que dar informacion personal en una serie de sitios
comerciales.

Luego, comuniquese con varios prestamistas,
comenzando por la institucion financiera principal,
por ejemplo, la cooperativa de crédito o el banco
donde tiene su cuenta de ahorros o de cheques.
Puede ser elegible para una tasa un poco menor ya
que es miembro o cliente existente, siempre que
retina los requisitos para el préstamo. Pregunte
sobre tasas de interés y costos de liquidacion por
separado y anote todo para poder comparar en
forma precisa las posibles ofertas. Asi, también
podra negociar un contrato con més eficacia.

En el plazo de tres dias habiles de solicitar el
préstamo hipotecario, el prestamista debe ofrecer
una Estimacion del préstamo de buena fe sobre el
costo total del préstamo. La Oficina de Proteccién
Financiera del Consumidor (www.cfpb.gov) ha
redisefiado el formulario para que sea mas facil
de entender lo que deberd y de cudnto es la dife-
rencia entre las ofertas comparadas. Recibird una
Declaracion de cierre, con un disefo similar, justo
antes de terminar la venta.

El costo del préstamo dependera de tres cosas:
el monto del préstamo, la tasa de porcentaje anual
(APR) y el plazo del préstamo, que suele ser de
15 0 30 afos. Cuando menos dinero pida prestado,

Monto del préstamo
APR
Plazo del préstamo

+ +

Costo total del préstamo hipotecario

VERIFIQUE SU CREDITO

Por lo menos seis meses antes de comenzar

la busqueda del préstamo hipotecario, debe
entrar a www.annualcreditreport.com para
verificar su informe crediticio en una de las tres
agencias principales de informes crediticios:
Equifax, Experian o TransUnion. Usted tiene
derecho a recibir un informe gratuito de cada
una de las agencias cada 12 meses.

Debe estar atento a las sefiales de alerta por
las que un posible prestamista vacile en otor-
garle el préstamo. Esto puede suceder si en
el registro dice que tiene un atraso de 30 dias
o mas en el pago del crédito, si tiene deudas

menor serd la tasa, mds corto el plazo y mas
barato el préstamo. Ocurrira lo contrario si las
condiciones son al revés.

¢FIJA O VARIABLE?

Una decision importante que debera tomar es si
elige un préstamo hipotecario de tasa fija, de tasa
variable o de tasa combinada. La mayoria de los
prestamistas ofrecen las tres alternativas.

TIPO DE HIPOTECA

FINANZAS DEL HOGAR

crediticias grandes, si alguna vez incumplié el
pago o si tiene juicios contra usted.

Si tuvo estos problemas, puede ser re-
chazado, a menos que pueda convencer al
prestamista de que esta en buena posicion
crediticia, a pesar de lo que dice el registro.

De hecho, tal vez sea mejor posponer la
compra hasta que pueda mejorar su registro
crediticio.

Si encuentra errores, que son posibles, co-
muniquese con la agencia para que los corrija.
Hay instrucciones claras en el sitio web, en las
que se le explica qué hacer.

ALERTA PARA EL
COMPRADOR

Antes de pedir un préstamo

de tasa ajustable o combi-

nada, asegurese de conocer

la tasa mas alta que pueda pagar.

CONDICIONES

Tasa fija

Sus pagos mensuales del principal y del interés se mantienen
iguales durante el plazo del préstamo.

Tasa variable El pago cambia cuando el ajuste de la tasa aumenta o disminuye,
por lo general anualmente, como respuesta al cambio en el costo

de los préstamos, tal como estd reflejado en un indice publico.

Combinada La tasa es fija durante los primeros cinco, siete o diez afos y luego

L se ajusta por lo menos una vez al afo. )

Con la garantia de préstamo de VA, hay topes o
limites para los cambios de tasa variable: hasta el PITI
1% anual y 5% durante el plazo del préstamo. Con Ademas del principal e interés, el pago
un préstamo hibrido cuyo periodo fijo es de mas del préstamo hipotecario mensual con
de cinco afios, los topes son del 2% en el primer seguridad incluird 1/12 de la prima de
ajuste y del 6% durante el plazo del préstamo. seguro para propietarios y 1/12 de los
Estos topes estan vinculados con el costo real del impuestos locales a la propiedad. PITI es
préstamo en el momento en que se lo otorgan, que la combinacion de principal, interés,
generalmente es mayor a la tasa inicial que paga. impuestos y seguro.
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Planificacion a largo plazo

El logro de las metas mas importantes lleva tiempo y se necesita

una estrategia.

La inversion es fundamental en la planificacion
a largo plazo, cualesquiera sean las metas: ser
propietario de una casa, pagar por su educacion,
disfrutar una jubilacién segura o hacer realidad un
suefio. La inversi6n serd efectiva si se cuenta con
un plan viable para agregar mas dinero con regu-
laridad, controlar y evaluar el avance y modificar
el enfoque a medida que evolucionan las metas.
Uno de los mayores desafios es la cantidad de
opciones que debe elegir: qué cuentas abrir, qué
inversiones hacer en estas cuentas y cudando com-
prar y vender.

ELECCION DE CUENTAS

Después de identificar las metas, el plazo para
alcanzarlas y los montos que desea acumular, el
paso siguiente es abrir las cuentas de inversién
que le servirdn mejor para cumplir estos objeti-
vos. Su eleccion incluye cuentas con impuestos
diferidos, sin impuestos y gravables. Muchos
inversionistas usan las tres cuentas.

MUCHAS CUENTAS, UN VALOR
Siinvierte para lograr diferentes metas
usando diferentes cuentas, recuerde que
tal vez ciertas inversiones sean mas apro-
piadas para un tipo de cuenta que otra. Por
ejemplo, los bonos municipales tal vez no
sean la mejor opcidn para una cuenta de
impuestos diferidos. Esto se debe a que en
una cuenta gravable, el interés que se paga
generalmente es sin impuestos, pero todos
los retiros de cuentas de impuestos diferidos
son gravables, sin importar el origen.

Por ejemplo, cuando invierte para su jubilacién o
para su educacion superior, puede aprovechar las cuen-
tas de impuestos diferidos o sin impuestos. Las cuentas
de impuestos diferidos permiten posponer los impues-
tos de las ganancias que percibe por las inversiones y,
aveces, por los montos que invierte, hasta que retira el
dinero. Con las cuentas sin impuestos, generalmente se

LR RN EMDE IMPUESTOS DIFERIDOSAESIN IMPUESTOS

JUBILACION TSP y Roth 401(k)
401(k) y Roth 401(k)
<= Planes del 403(b) y Roth 403(b)
empreador 457 y Roth 457
[ ¢ ———=Planes ::Xh IRA
g~ individuales
\ PERSONAL
EDUCACION m
CARTERA DE
- Planes 529 INVERSIONES
<»——== Coverdell (ESA)
, §, = Bonos para licenciatura CUENTAS GRAVABLES
{ " y Bonos de ahorros de EE. UU.

evitan todos los impuestos sobre las ganancias, siem-
pre que respete las normas para retirar el dinero.

Las cuentas mds apropiadas para jubilacion
son los planes patrocinados por el empleador, por
ejemplo, TSP, las cuentas 401(k), 403(b) y 457,y
las cuentas de jubilacién individuales (IRA). Puede
abrir una cuenta IRA en una institucion financiera,
por ejemplo, una cooperativa de crédito, un banco,
una empresa de fondos mutuos o una empresa de
corretaje. Con una cuenta IRA y algunos planes
de empleados, usted puede elegir cuentas Roth de
impuestos diferidos o cuentas sin impuestos.

Las cuentas disefiadas para el ahorro para la edu-
cacion incluyen planes 529 de ahorro universitario
patrocinados por el estado, cuentas de ahorros para
educacion (ESA) Coverdell y, en algunos estados,
que se conocen comtinmente como bonos para licen-
ciatura. En estas cuentas, se invierten los ingresos
después de los impuestos, pero las ganancias no
pagan el impuesto federal a la renta si utiliza el
dinero para pagar gastos educativos calificados. El
interés de los bonos de ahorros de EE. UU. También
puede estar exento de impuestos.

Siempre puede usar cuentas gravables para inver-

tir para cualquier fin, incluidos jubilacion y educacion.

Por ejemplo, puede hacerlo si alcanza el tope de
contribucion en las cuentas de impuestos diferidos o
sin impuestos o si desea mayor flexibilidad. Con las
cuentas gravables, no hay limites en el monto que
puede invertir ni en cémo o cudndo puede usar el
dinero. Sin embargo, debera los impuestos a la renta
sobre las ganancias y cualquier ganancia de capital
en el afio en que los obtenga.

¢CUENTA DE IMPUESTOS
DIFERIDOS O SIN IMPUESTOS?
Cuando esté listo para abrir una cuenta IRA

0 comience a participar en un plan de jubi-
lacion de algiin empleador, ;cudl debe elegir:
la cuenta Roth de impuestos diferidos o la
cuenta sin impuestos?

Si cree que ganara mas en el futuro de lo
que gana ahora, entonces tiene motivos para
elegir una cuenta Roth. Si bien pagara los
impuestos a la renta ahora por las contribucio-
nes, a la tasa tributaria habitual, en el futuro
sus retiros seran sin impuestos si tiene un mini-
mo de 59 afos y medio y si la cuenta ha estado
abierta por lo menos durante cinco afos.

FINANZAS DEL HOGAR

PLAN DE AFIORROS

Si después del servicio, trabaja en el gobierno federal,
puede seguir aportando a la cuenta de Plan de ahorros
(TSP) como lo hacia durante el servicio activo.

Si trabaja en el sector privado o para el gobierno
estatal, tiene varias opciones para gestionar el saldo
de su cuenta TSP. Por ejemplo:

Puede dejarlo en la cuenta TSP
hasta que cumpla 70 afios y medio,
momento en que deberd comenzar
a hacer las distribuciones minimas
exigidas. Si se jubila antes, puede
empezar a retirar fondos sin penali-
dad en cualquier momento, después
de cumplir 59 afios y medio.

Transfiéralo a una cuenta IRA que
abra con el albacea que elija.

Transfiéralo a una cuenta 401(k),
403(b), 457 0 un plan de empleador
similar, siempre que el plan acepte
los traspasos.

Mantener la cuenta TSP suele ser una decision
inteligente. Los cargos son bajos, las opciones de inver-
sién se diversifican y se puede seguir ajustando la forma
en que se invierte el dinero en los fondos disponibles.

Si bien no se pueden hacer aportes adicionales a
la cuenta TSP a menos que vuelva a trabajar para el
gobierno, puede aprovechar la alternativa especial
que no es tipica en otros planes de jubilacién patro-
cinados por el empleador. Puede traspasar los activos
de IRA o los saldos de la cuenta de los planes de ex
empleadores para consolidar sus ahorros en la TSP.

Otra cosa que puede hacer, pero que debe tratar
de evitar en lo posible, es usar el dinero de la cuenta
TSP para atender sus necesidades actuales. Si retira
el dinero antes de la jubilacién, adeudara impuestos
a la renta por el monto total que reitre, mds una
penalidad tributaria del 10%, si tiene menos de
59 afos y medio. Lo peor de todo es que debera
empezar a ahorrar de nuevo para su jubilacion.
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Ahorro e inversion

La reserva de dinero puede servir para emergencias y metas a largo plazo.

Si estd pasando por dificultades

e R e THRES PARTES DE LA SEGURODAD FINANCIERA

esta asumiendo responsabilidades

de trabajo, educacion y familia, re—
el ahorro y la inversion pueden
quedar relegados. De todos modos,
son esenciales para su seguridad
financiera y la de las personas que
dependen de usted. Para empezar
no hace falta un gran compromiso
de dinero ni de tiempo.

FONDOS DE EMERGENCIA

FONDO DEEMERGENCIA |

+ -

-. 7AS & COR
| W pLazo 1O

| - >,

. . (
Las emergenclas financieras

siempre afloran en el momento
mas inoportuno: Debe reparar el
automévil, el refrigerador sufre

una averia o, peor aun, usted o su
conyuge estan sin trabajo por varios

meses y necesita dinero para cubrir EE. UU.

3-6 meses de gastos
cotidianos

® CD o cuentas del
mercado monetario

® Letras del Tesoro de

Cl_JENTA' DE AHORR_QS

TIr

la hipoteca u otros gastos habituales.

Su plan de gastos también se
puede alterar por otros sucesos imprevistos, inclu-
sive los agradables, como la fiesta de aniversario de
sus padres o la posibilidad de que sus hijos vayan al
campamento deportivo o musical.

Claro que puede poner algunos de estos gastos
en la tarjeta de crédito. Pero se arriesga a que los
costos aumenten considerablemente si paga las
cuentas durante un periodo prolongado. En el peor
caso, el gasto puede superar la linea de crédito.

La mejor solucién es crear un fondo de emer-
gencia, a veces llamado fondo para “los dias de
lluvia”, ahorrando una cantidad fija de cada sueldo
hasta que llegue al objetivo. Como regla, el fondo de
emergencia debe ofrecer un minimo de tres a seis
meses de gastos de vida en cuentas de acceso ficil,
por ejemplo, certificados de depésito (CD), letras
del Tesoro de EE. UU. de 13 semanas y cuentas del
mercado monetario.

Las cuentas de facil acceso son liquidas, lo que
quiere decir que puede venderlas o canjearlas rapi-
damente por efectivo sin perder o perdiendo poco
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valor. Ademds de ser liquidas, estas cuentas estan
aseguradas federalmente o, en el caso de las letras
del Tesoro, estan respaldadas por la promesa de
pago del gobierno.

Con los CD, puede usar una técnica llamada
escalonamiento. En vez de poner todo el fondo de
emergencia en una CD, puede dividir el dinero en
tres o cuatro CD de un afio que venzan en intervalos
periddicos durante el afio. Las fechas de ven-
cimiento escalonadas reducen el riesgo de tener que
hacer un retiro anticipado. Si no hay emergencia,
puede traspasar el CD para otro plazo.

OTROS MOTIVOS PARA AHORRAR

Una vez que tenga un fondo de emergencia, el ahorro
también puede servir para alcanzar las metas a corto
plazo, como el pago inicial de un automévil nuevo o
las vacaciones familiares. Ahorrar consiste en sepa-
rar un monto fijo en forma periédica. Es posible que
gane intereses, pero lo que realmente genera valor
para su cuenta es agregar dinero periédicamente.

CONSEJO

En muchos casos, cuanto mas joven sea, mas deberd centrarse en el
crecimiento a largo plazo, invirtiendo en acciones y fondos de acciones.

ACCIONES

FINANZAS DEL HOGAR

Para invertir y tomar deci-
siones informadas, hay que
aprender sobre los distintos tipos
de inversiones: bisicamente
acciones, bonos, fondos mutuos
y fondos cotizados en bolsa (ETF) que
invierten en acciones y bonos.

Las acciones y los fondos de accio-

participacion de capital cuando
invierte. Puede ganar ingresos
por dividendos sobre las inver-
siones de acciones y, si el precio
aumenta, puede vender para

nes son inversiones de capital,
M PLAZO Q - TIPOS DE INVERSION es decir, que usted compra una
NQ“‘-‘:\E/\’

BONOS

|
%%%%%f

obtener ganancias. Sin embargo,
los precios de las acciones no son
fijos y pueden bajar y subir.

Los bonos tienen un precio
fijo comprandolos en la emision

I'kahl 0

Maturity

FUNDOS MUTUOS Y

FONDOS COTIZADOS EN BOLSA

y manteniéndolos hasta el ven-
cimiento, y pagan ingresos por
intereses, generalmente a una
tasa fija. Igualmente, los precios
cambian durante el plazo, por

Como apoyo para el habito de ahorrar, es ttil
acordar una transferencia directa periédicamente
desde la cuenta de cheques a la cuenta de ahorros.
Asi, no se tentara de gastar el efectivo.

INCREMENTO DE LA INVERSION

Al igual que los ahorros, la inversién ayuda a pro-
teger la seguridad financiera. Se diferencia de los
ahorros en dos cosas muy importantes:

1. La mayoria de las inversiones no estan asegu-
radas federalmente y pueden perder valor, es
decir, que corre una cierta cantidad de riesgo al
invertir que no corre al ahorrar.

2. Con el tiempo, las inversiones como un todo,
aunque no cada inversion individual, ofrecen
un rendimiento mas sélido que los ahorros. Si
bien no hay garantia de que la historia se repe-
tird, se puede suponer que la inversion hecha
con criterio puede ser la diferencia entre
simplemente vivir al dia y alcanzar las metas.

lo que, al vender antes del ven-
cimiento, puede venderlos por
mas o menos de lo que los compro.

Con cualquier inversion, si vende cuando el
precio es menor a lo que pago, pierde.

APRENDA SOBRE INVERSIONES

La mejor forma de asumir las inversiones es apre-
nder durante el proceso. En varios sitios web,
incluido www.investor.gov y otros sitios web de agen-
cias reguladoras estatales, se ofrece informacién
clara y objetiva sobre las inversiones y hay enlaces a
otros recursos. Ademds, puede averiguar si la coop-
erativa de crédito o el banco brindan seminarios
para inversionistas y si las escuelas o las bibliotecas
locales ofrecen cursos introductorios para invertir.
Tenga cuidado con los seminarios que en realidad
son fachadas para vender inversiones especificas.

CONSEJO

Si tiene que retirar dinero de un fondo de emer-
gencia, es mejor comenzar a reconstruirlo apenas
pasada la emergencia, para que pueda retirar
dinero del fondo nuevamente si surge la necesidad.
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Estrategia de inversion

Las mejores decisiones sobre inversion se piensan detenidamente,

por razones logicas.

Al igual que otras experiencias en las que la recompensa est4 ligada a los riesgos que
se corren, la inversién puede ser intimidante y estimulante al mismo tiempo.

RIESGO

RIESGO Y RENDIMIENTO
Una vez que haya elegido las cuentas que usara
para alcanzar sus metas, el préximo desafio es
lograr rendimientos positivos de las inversiones en
estas cuentas. Asi, con el tiempo, tendré el activo
que necesita en el momento en que lo necesite.

El rendimiento es una medida de lo que acumula
con respecto al monto que invierte, llamado capital
o principal. El valor de la cuenta puede aumentar
de dos formas: los precios que pagé por la inversion
pueden subir y puede tener intereses o ganancias
por dividendos. Para calcular el rendimiento, se
suma el cambio en el valor a las ganancias.

Sin embargo, siempre hay un riesgo de que los
precios bajen y se produzca un rendimiento nega-
tivo. Si vende cuando el valor de la inversion esta
bajo, podria perder una parte o la totalidad del
dinero y dejar pasar cualquier posible ganancia.

Si bien la inversion siempre representa el
riesgo de perder o de obtener un rendimiento
menor al previsto, hay dos estrategias que puede
usar para proteger la cartera contra las oscila-
ciones del mercado o las pérdidas de inversiones
especificas. Una es la asignacién de activos. La
otra es la diversificacion.
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ASIGNACION DE ACTIVOS

Asignacion de activos significa invertir el capital
(principal), de a porcentajes, en diferentes tipos de
inversiones, llamadas clases de activos, que ponen

a trabajar el dinero de forma diferente. Las tres
clases principales de activos son acciones, bonos y
equivalentes de efectivo, lo que incluye certificados
de depésito (CD) y letras del Tesoro de EE. UU. Otras
clases incluyen bienes raices y commodities.

Los fondos mutuos y los ETF pertenecen a una clase
de active basado en sus inversiones: los fondos de accio-
nes tienen acciones y los fondos de bonos, bonos. Sin
embargo, algunos fondos se agrupan en una categoria
llamada fondos para asignacion de activos porque
invierten en més de una clase de activo. Por ejemplo,
los fondos equilibrados tienen una combinacién de
acciones y bonos. Los fondos de fecha objetivo cambian
su asignacion de la concentracion en acciones a la
concentracion en inversiones generadoras de ingresos,
por ejemplo, bonos, a medida que se acerca la fecha
objetivo del nombre, por ejemplo, 2025 o0 2035.

Las clases de activos diferentes tienden a reac-
cionar de forma diferente ante un cambio en la
economia o de los mercados de inversion, por ejem-
plo, un cambio en las tasas de interés. Los precios

ﬁ

Y

de acciones a menudo aumentan cuando bajan
los precios de bonos, y viceversa. Si tiene algunas
acciones y algunos bonos (o un fondo mutuo equi-
librado), hay mas probabilidad de que algunas
inversiones adquieran valor aunque otras estén
estdticas o pierdan valor. Es por eso que se incluyen
varias clases de activos en la cartera de inversiones.
No obstante, recuerde que la asignacién no
asegura ganancias ni brinda proteccion total contra
las pérdidas.

DIVERSIFICACION
DE LA CARTERA

La diversificacion implica
invertir en una serie de
inversiones dentro de cada
clase de activo. Es la misma
logica de la estrategia ‘no
poner todos los huevos

en la misma canasta’. Por
ejemplo, puede dividir el
dinero que asigna a las
acciones entre aquellas
emitidas por empresas de
diferentes envergaduras

y en diferentes sectores,
tanto nacionales como
internacionales.

A menudo, la forma més fécil de diversificar,
especialmente cuando empieza a invertir, es con-
centrandose en fondos mutuos amplios y en ETF
que tengan una cantidad importante de inversiones
dentro de una clase de activo. De hecho, mucha
gente elige los fondos mutuos de indice, como los que
se ofrecen en las cuentas TSP, o las ETF vinculadas a
los indices de mercados amplios porque no solo son

ACCIONES DE
TOPE MEDIO

ACCIONES DE
TOPE BAJO
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BUSQUE AYUDA
Si tiene problemas para hacer un plan o elegir
inversiones, puede buscar un planificador
financiero reconocido, un asesor de inversio-
nes registrado (RIA) o un agente de bolsa.
Puede encontrar un RIA en la Comisién de
Mercados y Valores (www.adviserinfo.sec.gov)
y puede hacer una investigacién de los
agentes de bolsa en FINRA BrokerCheck
(www.finra.org/brokercheck) y los RIA y
agentes de bolsa en su agencia reguladora
local, que puede localizar en www.nasaa.org.

diversificadas sino que también estdn entre las inver-
siones de menor costo que puede tener.

Recuerde que cuanto menos pague en cargos,
mds rendimiento conservara.

El motivo de diversificar es proteger el valor de
la cartera contra pérdidas en una tinica empresa o
empresas afectadas de forma similar por un cambio en
las condiciones del mercado. Al igual que la asignacion
de fondos, la diversificacion es una estrategia ttil para
gestionar el riesgo pero no es una garantia del éxito.

COMPRAY VENTA
La inversion por lo general funciona mejor como
propuesta a largo plazo.

Si sigue un enfoque de comprar y retener, crea
una cartera diversificada comprando inversiones que
se ajusten a sus criterios, por ser opciones buenas
en si mismas y adiciones buenas a lo que ya posee.
De esta manera, se retiene la compra, durante las
oscilaciones del mercado, a menos que haya un
buen motivo para pensar que la inversién ya no es
tan valiosa como pensaba y que parezca improbable
recuperar su valor. Por ejemplo, una empresa cuyo
negocio era alquilar DVD puede debilitarse en la era
de la transmision de videos por Internet, a menos
que cambie su modelo de negocios.

Alternativamente, puede fijar metas para el ren-
dimiento de la inversién y vender ciertas acciones
o fondos que ganaron 15% o 20% del valor, usando
lo recaudado para hacer una nueva inversion.

De cualquier forma, debe estar seguro de que
todas las ganancias de inversiones se reinviertan
para comprar m4s acciones o bonos adicionales. Asi,
puede aprovechar el poder de la capitalizacién para
hacer crecer su cuenta de inversiones.
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NUMEROS TELEFONICOS DE AYUDA
Puede acceder a informacion o solicitar ayuda llamando a los siguientes niimeros telefonicos, enumera-
dos alfabéticamente. Todos los niimeros que comienzan con 800, 855, 866, 877 y 888 son lineas gratuitas.

AnnualCreditReport.com

AICCCA

Oficina de Proteccién Financiera
para el Consumidor (CFPB)

Programa de beneficios
continuados de atencién médica
(Humana Military Tricare)

Departamento de Asuntos
de Veteranos (VA)

Beneficios
Indemnizacion por
discapacidad Pension por
discapacidad Garantia
de préstamo hipotecario
Atencion médica Rehabili-
tacion vocacional y empleo

Programa Médico y de Salud
para Civiles (CHAMPVA)
Medicinas de CHAMPVA

por correo

Centro de Gestion de Deudas

Educacion (Ley de Reajuste
de los Miembros del Servicio)

Beneficios de salud

Seguro de vida
SGLI o VGLI
Todos los demds

Linea de ayuda para
mamografias

Ayuda para el pago de
hipotecas (CFPB)
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877-322-8228
866-703-8787 o
703-954-6118

865-411-2372

800-444-5445

800-827-1000

800-733-8387

888-385-0235 0
866-229-7389
800-827-0648

888-442-4551

877-222-8387

800-419-1473
800-669-8477

888-492-7844

855-411-2372

Linea directa para estafas de

pension

Asuntos especiales

Centro de combatientes
Centro de atencion telefénica

Linea para crisis de veteranos

Departamento de Trabajo

Asuntos laborales

Numeros telefénicos del
Centro Nacional de Atencion
Telefénica, por tema, en
www.dol.gov/dol/contact/
contactphonetopics.htm

Comision Federal de Comercio
Robo de identidad
Presentacion de quejas

Irak y Afganistin

Veteranos de Estados Unidos

(IAVA)

Linea para crisis militares

Military OneSource

Espariol
TTY/TDD

NFCC
Espariol

Administracién para pequefias
empresas Negocios de veteranos
Centros de extension comunitaria

Consorcio de veteranos
Programa Pro Bono

877-294-6380

800-749-8387

877-927-8387

800-273-8255

866-487-2365

877-438-4338
877-382-4357

212-982-9699 o
202-544-7692

800-273-8255,
Presione 1

800-342-9647
877-888-0727
866-607-6794

800-588-2227
800-682-9832

800-827-5722

888-838-7727 0
202-628-8164

Departamento de Asuntos de Veteranos de California
Numero gratuito 1-800-952-5626 www.calvet.ca.gov

Departamento de Asuntos del Consumidor de California
Numero gratuito 1-800-952-5210 www.dca.ca.gov

Departamento de Justicia de California - Fiscalia
Numero gratuito 1-800-952-5225 www.0ag.ca.gov

Keep Your Home California (Conserva tu Casa California)
Numero gratuito 1-888-954-5337 www.keepyourhomecalifornia.org

Departamento de Asuntos de Veteranos de los EE. UU.
Numero gratuito 1-800-827-1000 www.va.gov

Comision de Bolsa y Valores de los EE. UU. (SEC)
Numero gratuito 1-800-732-0330 www.sec.gov

Agencia de Proteccién Financiera del Consumidor (CFPB)
Numero gratuito (855) 411-2372 www.consumerfinance.gov

Autoridad Reguladora de la Industria Financiera (FINRA)
Numero gratuito 1-800-289-9999 www.finra.org
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El Manual para Veteranos ayuda a las generaciones mds recientes
de veteranos a realizar una transicion mds fluida hacia la vida
ciwvil. En el manual se explican los beneficios que hacen accesible
una educacion superior y Ser propietario de una vivienda, y
se presenta un andlisis de los aspectos prdcticos para encontrar
trabajo, administrar dinero e invertir para el futuro. Estd escrito
en un lenguage claro con ilustraciones coloridas, ademds, el Manual
enumera los recursos en los que pueden confiar los veleranos para
obtener informacion fiable.
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